Tryb: poniżej 130 000 zł netto
Realizacja w 2027 r. zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej oraz profilaktyki                                         

                                  i rozwiązywania problemów uzależnień. 

Status: ogłoszony
Rodzaj zamówienia: usługi
Zamawiający: Gmina Miasto Mrągowo
Finansowanie: środki własne

Termin składania ofert: 30 listopada 2026 r.

Termin otwarcia ofert: 1 grudnia 2026 r.

Termin rozpatrzenia ofert: 1-22 grudnia 2026 r.
Ogłoszono dnia: 9 listopada 2026 r.
                                                                                                   Mrągowo, dnia 09.11.2026 r. 
ZAPROSZENIE
Zaproszenie   nie  jest  objęte   przepisami  ustawy -  Prawo  zamówień  publicznych,                          na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 (tekst jednolity: Dz. U. z 2026 r., poz. 793 z późn. zm.).
Gmina Miasto Mrągowo

ul. Królewiecka 60 A, 11-700 Mrągowo, tel. 89 741 90 00
e-mail: sekretariat@mragowo.um.gov.pl

zaprasza do składania ofert na wykonanie następujących zadań z zakresu
przeciwdziałania przemocy domowej oraz profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień
O wykonanie zadania mogą ubiegać się oferenci, którzy:

1. Posiadają   zdolność   do   wykonania  określonej   działalności  lub   czynności,  zgodnie                         z  przedmiotem zadania.

2. Posiadają niezbędne kwalifikacje i wiedzę oraz doświadczenie do wykonania zamówienia. 

Wymagania ogólne:

1) posiadanie wiedzy m.in. na temat:

· uzależnienia, współuzależnienia, sytuacji dzieci w rodzinie alkoholowej, problemów pijących nastolatków
· zjawiska przemocy domowej
· bazy adresów i ofert profesjonalnych placówek pomocowych na terenie powiatu                               i województwa.

2) cechy osobowości: 

· komunikatywność

· odpowiedzialność

· odporność na stres.
	Lp.
	Zadanie
	Wymagania szczegółowe

	1.
	Udzielanie, w pomieszczeniu Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego w Mrągowie, doradztwa pomocowego w zakresie procedur i przepisów prawnych dla osób i rodzin z problemem uzależnień od alkoholu i innych środków psychoaktywnych oraz przemocy, w łącznym wymiarze 4 godzin tygodniowo
	- wykształcenie wyższe prawnicze 

- doświadczenie w udzielaniu doradztwa pomocowego w zakresie procedur i przepisów prawnych dla osób i rodzin z problemem uzależnień od alkoholu i innych środków psychoaktywnych oraz przemocy
- mile widziane uprawnienia do wykonywania zawodu radcy prawnego 



	2.
	Prowadzenie, w pomieszczeniu Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego w Mrągowie, dyżuru wstępnego motywowania do podjęcia leczenia odwykowego, w wymiarze 3 godzin tygodniowo
	- wykształcenie wyższe z zakresu nauk pedagogicznych, psychologicznych, socjologicznych 

- doświadczenie w prowadzeniu dyżuru wstępnego motywowania do podjęcia leczenia odwykowego
- mile widziany certyfikat specjalisty psychoterapii uzależnień nadany przez dyrektora PARPA/KCPU

	3.
	Prowadzenie wywiadów środowiskowych dotyczących rodzin, w których występują problemy uzależnienia od alkoholu i przemoc
	 - wykształcenie wyższe z zakresu nauk pedagogicznych, psychologicznych, socjologicznych lub prawnych
- doświadczenie w sporządzaniu wywiadów środowiskowych

- doświadczenie w pracy z osobami nadużywającymi alkoholu

- mile widziane uprawnienia kuratora sądowego

	4.
	Prowadzenie, w pomieszczeniu Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego w Mrągowie, zajęć terapeutycznych dla 2 grup osób uzależnionych od alkoholu, w tym osób stosujących przemoc domową (terapia radzenia sobie ze złością), w łącznym wymiarze 6 godzin tygodniowo
*Zajęcia obejmują: udzielanie wsparcia                              po zakończonym leczeniu odwykowym, informacji, konsultacji i porad z zakresu uzależnienia od alkoholu oraz przemocy - radzenia sobie ze złością. Zajęcia skierowane są do osób uzależnionych od alkoholu oraz członków ich rodzin.
*Zajęcia nie są jednoznaczne z prowadzeniem psychoterapii dla osób uzależnionych, która jest zbiorem świadczeń zdrowotnych, a te udzielane są wyłącznie przez podmioty prowadzące działalność leczniczą.
	- wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek: psychologia, pedagogika, pedagogika specjalna, socjologia, resocjalizacja, nauki o rodzinie, teologia lub filozofia

-   certyfikat specjalisty psychoterapii uzależnień nadany przez dyrektora PARPA/KCPU
- doświadczenie w pracy z osobami nadużywającymi alkoholu oraz osobami stosującymi przemoc domową


	5.
	Prowadzenie, w pomieszczeniu Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego w Mrągowie, grupy wsparcia dla osób doznających przemocy domowej, w wymiarze 3 godzin tygodniowo
	- wykształcenie wyższe z zakresu nauk pedagogicznych, psychologicznych 

- doświadczenie w prowadzeniu grupy wsparcia dla osób doznających przemocy domowej

	6.
	Prowadzenie, w pomieszczeniu Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego w Mrągowie, dyżuru konsultacyjnego w zakresie problematyki narkomanii, w wymiarze 2 godzin tygodniowo
	- wykształcenie wyższe z zakresu nauk pedagogicznych, resocjalizacja, psychologicznych
- doświadczenie w udzielaniu konsultacji z zakresu problematyki narkomanii

	7.
	Udzielanie, w pomieszczeniu Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego w Mrągowie, pomocy psychologicznej dla osób doznających przemocy domowej, w wymiarze 5 godzin tygodniowo
	- wykształcenie wyższe, kierunek: psychologia

- doświadczenie w udzielaniu pomocy psychologicznej dla osób doznających przemocy domowej


Mile widziane będą kursy/szkolenia z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom i przemocy, nieuwzględnione                w wymaganiach szczegółowych.
Oferta powinna zawierać: 

- wypełniony formularz ofertowy, stanowiący załącznik nr 1 do ogłoszenia, uwzględniający oferowaną stawkę brutto wynagrodzenia za godzinę dyżuru/zajęć lub cenę brutto                                     za przeprowadzenie przedmiotowych opinii/wywiadów 

- kserokopię dokumentów potwierdzających niezbędne kwalifikacje i wiedzę oraz doświadczenie do wykonania zamówienia   

UWAGA: dokumenty należy załączyć w formie kserokopii, potwierdzonych za zgodność                          z oryginałem przez oferenta
- podpisane oświadczenie, że kandydat nie był prawomocnie skazany za przestępstwo umyślne
- klauzulę zgody na przetwarzanie danych osobowych, stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszego ogłoszenia.  
Zamawiający ma prawo wystąpić do Oferenta o uzupełnienie oferty o brakującą informację lub dokument.
      Dopuszczalne jest wykonywanie jednego lub kilku zadań przez jednego wykonawcę,                     w przypadku gdy spełnia on wszystkie wymagania i złoży kompletną/e ofertę/y wraz                     z wymaganymi załącznikami na każde z zadań, które chce realizować (tj. 1 oferta wraz wymaganymi dokumentami = 1 zadanie, 2 oferty wraz z 2 kompletami wymaganych dokumentów = 2 zadania, itd.).
Miejsce i termin składania ofert: 
Oferty należy składać w zamkniętej kopercie z napisem określającym zakres zadania,                  na adres: Urząd Miejski w Mrągowie, ul. Królewiecka 60 A, 11-700 Mrągowo, do dnia                        30.11.2026 r.
Kryteria oceny ofert:   

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami:

1. Cena brutto za realizację zadania – 80% (maksymalnie 80 punktów).

2. Doświadczenie, kwalifikacje i wykształcenie osoby skierowanej do realizacji zadania – 20% (maksymalnie 20 punktów).

Łączna maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania wynosi 100.
Ad. 1. Kryterium: Cena brutto – 80 punktów

Punkty w tym kryterium zostaną przyznane według następującego wzoru:

C = (Cn / Cb) × 80

gdzie:

· C – liczba punktów przyznanych ocenianej ofercie

· Cn – najniższa cena brutto spośród ofert niepodlegających odrzuceniu

· Cb – cena brutto ocenianej oferty.
Ad. 2. Kryterium: Doświadczenie, kwalifikacje i wykształcenie – 20 punktów

Ocena zostanie dokonana na podstawie dokumentów potwierdzających wykształcenie, kwalifikacje zawodowe, ukończone kursy i szkolenia oraz doświadczenie Oferenta                         w odniesieniu do realizacji danego zadania, z uwzględnieniem wymagań określonych dla poszczególnych zadań w niniejszym zaproszeniu.

Punkty zostaną przyznane w następujący sposób:

· Wykształcenie i kwalifikacje zawodowe – maksymalnie 8 punktów:

· 1 pkt – wykształcenie i kwalifikacje spełniające jedynie minimalne wymagania określone dla danego zadania

· 4 pkt – dodatkowe wykształcenie kierunkowe, specjalistyczne kwalifikacje lub ukończone szkolenia związane z przedmiotem zadania

· 8 pkt – dodatkowe wykształcenie kierunkowe oraz specjalistyczne kwalifikacje lub certyfikaty potwierdzające pogłębioną wiedzę w zakresie realizowanego zadania.

· Doświadczenie zawodowe związane z przedmiotem zadania – maksymalnie                        12 punktów:

· 1 pkt – doświadczenie od 6 miesięcy do 2 lat

· 4 pkt – doświadczenie powyżej 2 lat do 5 lat

· 8 pkt – doświadczenie powyżej 5 lat do 8 lat

· 12 pkt – doświadczenie powyżej 8 lat.

Doświadczenie będzie oceniane na podstawie przedstawionych dokumentów potwierdzających okres i zakres wykonywanych czynności, w szczególności zaświadczeń, referencji, umów lub innych dokumentów potwierdzających doświadczenie zawodowe.

Punkty w ramach kryterium pozacenowego będą przyznawane wyłącznie za kwalifikacje, wykształcenie i doświadczenie wykraczające poza minimalne wymagania niezbędne                   do realizacji danego zadania.

Sposób wyboru najkorzystniejszej oferty:

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą łączną liczbę punktów, obliczoną jako suma punktów uzyskanych w kryterium ceny oraz kryterium doświadczenia, kwalifikacji i wykształcenia.

W przypadku uzyskania przez dwie lub więcej ofert takiej samej liczby punktów                        za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z niższą ceną brutto.

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty:
Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty (zawierająca imię i nazwisko oraz miejscowość zamieszkania oferenta lub nazwę i adres siedziby firmy oferenta) zostanie opublikowana na stronie internetowej Urzędu Miejskiego w Mrągowie, w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na tablicy informacyjnej w siedzibie Urzędu Miejskiego                         w Mrągowie, najpóźniej w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia ofert.
Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy:
Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie Wykonawcy, którego ofertę wybrano.    
Termin obowiązywania umowy: 
            Rozpoczęcie: niezwłocznie po podpisaniu umowy, tj. od stycznia 2027 r.                                 
Zakończenie: do dnia 10.12.2027 r.
Dodatkowa informacja:

Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnia zamówienia bez podania przyczyn.
Osoby uprawnione do porozumiewania się z Oferentami:

Do udzielania wyjaśnień dotyczących zamówienia, ze strony Zamawiającego upoważniona jest Pani Paulina Koneszko, pokój nr 26, tel. 89 741 90 04.

Niniejsze zaproszenie zamieszcza się na stronie internetowej Urzędu Miejskiego                       w Mrągowie, w    Biuletynie   Informacji    Publicznej   oraz   tablicy   ogłoszeń   w   Urzędzie   Miejskim w Mrągowie.
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