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Marian Miksza Mragowo, 27.11.2025r.

Radny Rady Miejskiej w Mragowie

Do Burmistrza Mragowa Pana Jakuba Doraczyriskiego \

<5

Za posrednictwem Przewodniczacej Rady Miejskiej Pani Magdaleny Szloriskiej
Dotyczy: otwierania przednich drzwi autobusu komunikacji miejskiej .

Szanowny Panie Burmistrzu

0d poczatku roku szkolnego 2025/2026, czyli od poczatku wrzednia 2025 r. rodzice dzieci,
ktére dojezdzajag do Szkoly Podstawowej nr 4 autobusem komunikacji miejskiej w Mragowie,

zgtaszajg mi nastepujacy problem:

Autobus komunikacji miejskiej przyjezdza na przystanek, ktéry ustawiony jest na wysokosci
bloku nr 4b o godz. 7:24( o ile przyjedzie punktualnie). Jest to linia nr 1. Autobusem tym
codziennie od poniedziatku do pigtku dojezdza do Szkoly Podstawowej nr 4 im. Generata
Stefana ,Grota” Roweckiego w Mragowie na Osiediu Mazurskim okofo dziesiecioro dzieci, a
bywaja dni, ze dojezdza ponad dziesigcioro dzieci. Dzieci s3 uczniami réinych klas wymienionej
szkoty. Autobus zatrzymuje sie na przystanku, kierowca autobusu otwiera tylne drzwi,
wysiadajg z niego ludzie. Problem polega na tym, ze kierowca otwiera TYLKO TYLNE drzwi
autobusu, nie otwiera PRZEDNICH drzwi. Ludzie wysiadajg z autobusu i w tym samym
momencie jak ludzie wysiadaja, do autobusu wchodza dzieci, robi sie w drzwiach $cisk, przed
drzwiami tiok, no bo wiadomo jak to dzieci. Dobrze, ze jeszcze zadne dziecko nie wpadio pod
koto autobusu i lepiej temu zapobiegad niz czeka¢ az do tego dojdzie, tym bardziej, ze
nadchodzi okres zimowy, chodnik przy drzwiach moze by¢ s§liski. Rodzice uczniéw proszg mnie,
by wptyna¢ na kierowce aby otwierat takie i przednie drzwi, wtedy nie bedzie ttokui $cisku
przy wsiadaniu ucznidw do autobusu i wysiadaniu z niego ludzi. Niektérzy rodzice zwracali
kierowcy uwage, by otwierat i przednie drzwi, ale na te uwagi kierowca nie reagowat. Ja
jako Radny Rady Miejskiej nie moge ani nakazaé, ani prosi¢ kierowcy by otwierat takze i
przednie drzwi, nie jestem jego pracodawca. To moze zrobi¢ tylko jego pracodawca, czyli
operator, ktéry swiadczy ustugi komunikacji miejskiej w Mragowie.

Panie Burmistrzu tu chodzi tylko i wylacznie o bezpieczeristwo dojezdzajacych do szkoty
ucznidw o godzinie 7:24 z przystanku komunikacji miejskiej ustawionym na wysokosci bloku nr

4 b przy ul. Piaskowe;j.

PYTANIE: czy wystapi Pan Burmistrz do operatora komunikacji miejskiej z prosba by w trosce
o bezpieczenstwo dojezdiajgcych uczniéw kierowca otwierat nie tylko tylne, ale i przednie 2
drzwi autobusu na przystanku naprzeciw bloku nr 4 b przy ul. Piaskowej o godz. 7:24 linia N# 4,
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Sz. P. Marian Miksza
Radny Rady Miejskiej

Znak sprawy: KA.0003.54.2025
Mragowo, dnia 02.12.2025 r.

Dotyczy: otwierania przednich drzwi autobusu komunikacji miejskiej.

W odpowiedzi na Pana zapytanie z dnia 27.11.2025 r., dotyczacego otwierania
przednich drzwi autobusu komunikacji miejskiej, pragne poinformowac, ze Pana uwagi
zostaty niezwtocznie przekazane operatorowi  komunikacji miejskiej celem
przeanalizowania sytuacji na wskazanym przystanku oraz podjgcia dziatan zwiekszajagcych
bezpieczenstwo dzieci wsiadajgcych do autobusu o godzinie 7.24.

Obecnie mamy dwoch operatoréw. Wskazane potaczenie obstugiwane jest przez
firme Przewozy Krajowe i Zagraniczne Oséb Czapliccy sp. k. Niestety zazalenia zdarzaja sie czesto,

zawsze je przekazujemy.
Ze wzgledu na obecnos$¢ lokalizatoréw GPS posiadamy na biezgco informacje odnosnie

niezrealizowanych kurséw. W takich przypadkach naktadamy kary umowne.
Od wrzeénia 2026 roku w Mragowie bedzie jeden Operator, czyli Zaktad Wodociagow

i Kanalizacji sp. z 0.0., ktéry otrzyma w zarzadzanie zakupione niedawno 4 szt. autobusow

elektrycznych.
Bezpieczenstwo pasazerdw, a szczegdlnie ucznidw, jest dla Nas priorytetem.

Sprawa zostata przekazana do pilnego zatatwienia przez operatora. Z uwagg by takie same

standardy obstugi przystankow autobusowych funkcjonowaty na terenie catego miasta.
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