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I. Wprowadzenie.

Światowa Organizacja Zdrowia określa zdrowie psychiczne jako: „stan dobrego samopoczucia, w którym człowiek wykorzystuje swoje zdolności, może radzić sobie ze stresem 
w codziennym życiu, może wydajnie i owocnie pracować oraz jest w stanie wnieść wkład w życie danej wspólnoty”. O znaczeniu zdrowia psychicznego dla człowieka mówi Preambuła ustawy 
z  dnia   19  sierpnia 1994 r.  o  ochronie   zdrowia  psychicznego  (tekst jednolity: Dz. U. z  2016 r., 
poz. 546), która określa, że  zdrowie psychiczne jest fundamentalnym dobrem osobistym człowieka a ochrona praw osób  z zaburzeniami psychicznymi należy do obowiązków państwa. Powyższa ustawa wskazuje również, że ochronę zdrowia psychicznego zapewniają organy administracji rządowej i samorządowej oraz instytucje do tego powołane. Ponadto w działaniach z zakresu ochrony zdrowia psychicznego mogą uczestniczyć fundacje, stowarzyszenia oraz inne organizacje społeczne, samorządy zawodowe, kościoły i inne związki wyznaniowe, jak również grupy samopomocowe pacjentów i ich rodzin oraz inne osoby fizyczne i prawne. W przypadku samorządu gminnego, ochrona zdrowia psychicznego polega przede wszystkim na realizacji działań z zakresu promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym oraz zapewnienia osobom  z zaburzeniami psychicznymi pomocy i wsparcia społecznego. 

Gminny Program Zdrowia Psychicznego dla Gminy Miasto Mrągowo na lata 2016 - 2020 realizowany będzie również w oparciu o następujące akty prawne:

( Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym,
( Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
( Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej,
( Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie,
( Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie,
( Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu   
   alkoholizmowi,
( Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii,
( Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób  
   niepełnosprawnych.

Gminny Program powiązany jest ze Strategią Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2014-2020, z Gminnym Programem Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Gminnym Programem  Przeciwdziałania  Przemocy   w   Rodzinie   oraz  Ochrony  Ofiar Przemocy 
w Rodzinie i Gminnym Programem Przeciwdziałania Narkomanii w Gminie Miasto Mrągowo. Niektóre działania na rzecz osób psychicznie chorych prowadzone są również w ramach tych programów.
II. Diagnoza problemu.
Zdrowie psychiczne to przede wszystkim prawidłowe funkcjonowanie społeczne, akceptacja siebie, prawidłowe relacje z innymi ludźmi i zdolność rozwiązywania problemów dnia codziennego. Choroba psychiczna to stan, w którym dochodzi do zatarcia wyraźnej granicy między światem realnym a światem urojeń i halucynacji. Powoduje ona, iż chorzy wycofują się z dotychczasowych kontaktów społecznych oraz następuje u nich osłabienie umiejętności związanych z wykonywaniem codziennych czynności. Osoby psychiczne chore przewlekle doświadczają społecznego wykluczenia w różnych obszarach życia społecznego. Chorzy wyłączają się z życia społecznego, nie wychodzą z domu, zrywają wszelkie kontakty ze znajomymi. Są nieświadomi swojej choroby. Zauważa się, iż chorzy psychicznie źle traktowani są w społeczeństwie z powodu uprzedzeń, negatywnych postaw czy dyskryminacji. Izolacja, marginalizacja i stygmatyzacja niepełnosprawnych z powodu zaburzeń psychicznych nadal mocno zaakcentowana jest w małych środowiskach, w których wszyscy się znają. 
W Polsce problem dyskryminacji osób chorych psychicznie jest duży. W badaniach CBOS 
z 2005 r., 83% respondentów określiło, iż chorzy psychicznie traktowani są gorzej niż inni
w dostępie do pracy i zatrudnienia. Najczęściej wymieniane bariery to obawy pracodawców, czy też brak możliwości korzystania z instrumentów wsparcia. Aż 95% pracodawców nie widzi możliwości zatrudnienia, na jakimkolwiek stanowisku, osób chorujących na schizofrenię. Wśród osób chorych psychicznie 84% pozostaje bez pracy. Są oni zwalniani w pierwszej kolejności oraz najmniej chętnie zatrudniani. Aktywność zawodowa tej grupy osób należy do najniższych wśród wszystkich grup osób niepełnosprawnych.

WHO szacuje, że 450 milionów ludzi cierpi na różnego rodzaju zaburzenia psychiczne 
i zaburzenia zachowania, wliczając w to uzależnienia od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych. Koszty ekonomiczne i społeczne zaburzeń psychicznych i zaburzeń zachowania są długofalowe i bardzo wysokie. Dotyczą zarówno jednostek, jak i ich rodzin oraz całego społeczeństwa. Część z tych ekonomicznych obciążeń jest oczywistych i wymiernych, ale część jest praktycznie niemożliwa do oszacowania. Do mierzalnych kosztów należą potrzeby służby zdrowia 
i służb społecznych, koszty utraconego zatrudnienia i zmniejszonej produktywności, koszty przestępczości i bezpieczeństwa publicznego. Szacuje się, że w Polsce liczba osób zaburzonych psychicznie wynosi już ponad 1,5 mln, z czego około 900 tys. to młodzież do 18 roku życia. Ostatnie dane z 2010 r. przedstawione przez Komitet Badań nad Zagrożeniami Polskiej Akademii Nauk pokazują, że 10% z 9 mln dzieci i młodzieży wymaga pomocy i opieki psychiatryczno-pedagogicznej. Do najbardziej rozpowszechnionych chorób należą depresje i schizofrenia. Według statystyk na schizofrenię zapada 1% ogólnej populacji, w Polsce jest to ok. 400 tys. osób. Sami Polacy oceniają swój stan zdrowia pesymistycznie. Jak wynika z badań GUS: 25% z nich czuje się wyczerpanymi i wykończonymi, 25% - zmęczonymi, 16% - bardzo zdenerwowanymi, a 12% - smutnymi i przybitymi. Poczucie zagrożenia zdrowia psychicznego jest znaczne, Według badań CBOS: 45% niepokoi się o swoje zdrowie psychiczne, 85% - ocenia warunki życia w Polsce jako szkodliwe dla zdrowia psychicznego. Wśród przyczyn zagrażających zdrowiu Polacy najczęściej wymieniają: bezrobocie - 77%, kryzys rodziny - 47%, biedę - 41%, alkohol i narkotyki - 39%. Wśród potencjalnych i realnych zagrożeń dla zdrowia psychicznego wymienia się ponadto: złe warunki pracy i życia w połączeniu z biedą, emigrację zarobkową, zaburzenie więzi społecznych, brak wsparcia społecznego i solidarności, starzenie się społeczeństwa, niż demograficzny, przestępczość zorganizowaną, korupcję, katastrofy ekologiczne, naturalne, komunikacyjne oraz nieuleczalne choroby. 
W Polsce działania na rzecz ochrony zdrowia psychicznego a także oparcia społecznego reguluje Konstytucja RP, ustawa o ochronie zdrowia psychicznego, o pomocy społecznej, 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych oraz inne akty wykonawcze. Wsparcie środowiskowe jest ważnym ogniwem w opiece nad osobami zaburzonymi psychicznie. Jest uzupełnieniem instytucjonalnego modelu opieki na rzecz wsparcia środowiskowego. 

Według art. 8 ust. 1 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego - jednostki organizacyjne i inne podmioty działające na podstawie ustawy o pomocy społecznej, w porozumieniu z zakładami psychiatrycznej opieki zdrowotnej, organizują na obszarze swojego działania oparcie społeczne dla osób, które z powodu choroby psychicznej lub upośledzenia umysłowego mają poważne trudności w życiu codziennym, zwłaszcza w kształtowaniu swoich stosunków z otoczeniem, w zakresie zatrudniania oraz w sprawach bytowych. 

Oparcie społeczne polega przede wszystkim na: podtrzymywaniu i rozwijaniu umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia; organizowaniu w środowisku społecznym pomocy ze strony rodziny, innych osób, grup, organizacji społecznych i instytucji; udzielaniu pomocy finansowej, rzeczowej oraz innych świadczeń na zasadach określonych w ustawie o pomocy społecznej. 

W związku z powyższym konieczne jest stworzenie na każdym szczeblu systemu, który zapewni społeczności lokalnej właściwą profilaktykę, opiekę i leczenie, zapobieganie piętnowaniu i dyskryminacji osób z zaburzeniami psychicznymi, właściwą informację oraz upowszechnianie wiedzy na ten temat. 
III. Diagnoza problemu w Gminie Miasto Mrągowo.
1. Mieszkańcy.
Według stanu na dzień 31 grudnia 2015 r. Mrągowo liczyło 21 561 mieszkańców, w tym 11 362 kobiet i 10 199 mężczyzn. Na przestrzeni lat 2001-2007 liczba mieszkańców Mrągowa stale malała i taka tendencja utrzymuje się do dnia dzisiejszego. Przyczynę należy upatrywać głównie 
w migracji zarobkowej młodych ludzi oraz w niskim przyroście naturalnym. Miasto Mrągowo, podobnie jak cały region Warmii i Mazur, boryka się z problemem bezrobocia. Na koniec listopada 2015 r. stopa bezrobocia w powiecie mrągowskim wynosiła 17,2%.  Jest to sytuacja bardzo negatywna, ponieważ  młodzi ludzie, często z dobrym wykształceniem, na początku swojej kariery zawodowej nadal  nie mogą znaleźć zatrudnienia. Sytuacja taka powoduje migracje tych osób za granicę, bądź do większych miast. Natomiast osoby  pozostające w Mieście, zwłaszcza osoby starsze, coraz gorzej radzą sobie z problemami życia codziennego (stres, problemy zdrowotne, brak perspektyw zawodowych, itd.).  
2. Zachorowalność na zaburzenia psychiczne, według danych Poradni Zdrowia Psychicznego w Mrągowie.
Liczba osób psychicznie chorych, we wszystkich kategoriach zaburzeń psychicznych stale w Polsce wzrasta, jednak najwyższy wzrost zachorowań notuje się  w  przypadku  zaburzeń  spowodowanych używaniem  alkoholu  i  substancji  psychoaktywnych. Zaburzenia psychiczne  są jedną  z  przyczyn niepełnosprawności. W 2015 r. w Poradni Zdrowia Psychicznego w Mrągowie z  powodu  zaburzeń psychicznych leczyło się 695 osób.  
Tabela nr 1. Dane z  Poradni Zdrowia Psychicznego w Mrągowie za 2015 r. dotyczące  mieszkańców   
                       Miasta.
	Wyszczególnienie
	Leczenie
	W tym leczeni ogółem 
w wieku lat
	Leczeni po raz pierwszy 
w życiu
	W tym leczeni po raz pierwszy w życiu w wieku lat

	
	  Ogółem
	W tym męż-czyźni
	0-18
	19-29
	30-64
	65
 i więcej
	Ogó-

łem
	W tym męż-

czyźni
	0-18
	19-29
	30-64
	65 
i 
wię-cej

	                                   0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Ogółem z zaburzeniami psychicznymi , w tym m.in.


	695
	289
	4
	127
	520
	44
	292
	98
	3
	91
	184
	14

	Schizofrenia
	157
	65
	2
	30
	114
	11
	62
	24
	2
	24
	32
	4


	Depresje nawracające 
i zaburzenia dwubiegunowe
	102
	34
	0
	48
	44
	10
	56
	23
	0
	30
	24
	2

	Inne zaburzenia nastroju
	68
	3
	0
	5
	56
	7
	38
	2
	0
	2
	32
	4


	Zaburzenia nerwicowe 

	279
	147
	0
	30
	237
	12
	104
	35
	0
	28
	73
	3

	Zespoły behawioralne związane z zaburzeniami odżywiania
	3
	0
	1
	2
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0

	Zaburzenia osobowości
i zachowania dorosłych 
	18
	7
	1
	3
	12
	2
	7
	3
	0
	1
	6
	0

	Upośledzenie umysłowe


	18
	13
	0
	2
	24
	2
	9
	5
	0
	2
	6
	1

	Całościowe zaburzenia rozwojowe
	30
	14
	0
	5
	25
	0
	10
	4
	0
	3
	7
	0

	Zaburzenia zachowania
i emocji rozpoczynające się zwykle w dzieciństwie

i wieku młodzieńczym
	10
	6
	0
	2
	8
	0
	4
	2
	0
	1
	3
	0


3. Realizacja zadań  wynikających z założeń Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego w latach 2013-2015.

Gmina Miasto Mrągowo w latach 2012-2015 realizowała Gminny Program Ochrony Zdrowia Psychicznego, który został opracowany na podstawie założeń Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego przyjętego na lata 2012-2015. 


W 2014 r. i w 2015 r. Gmina Miasto Mrągowo wspierała finansowo realizację zadania publicznego z zakresu ochrony i promocji zdrowia, pod tytułem „Punkt Informacyjno-Konsultacyjny”, który prowadził specjalistyczne i  nieodpłatne poradnictwo dla osób dotkniętych zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin. Punkt był prowadzony przez Stowarzyszenie Wielokierunkowej Pomocy „Remedium” w Mrągowie. 

Wparcia społecznego dla osób z zaburzeniami psychicznymi udzielały Warsztaty Terapii Zajęciowej  i Środowiskowy Dom  Samopomocy. Odbiorcami  pomocy  były: osoby  starsze, dzieci 
i młodzież, rodziny, osoby niepełnosprawne, osoby bezrobotne i zagrożone wykluczeniem społecznym. W siedzibie Stowarzyszenia Wielokierunkowej Pomocy „Remedium” oraz w szkołach ponadgimnazjalnych  dostępna była  zaktualizowana wersja przewodnika informującego 
o dostępnych formach opieki zdrowotnej, pomocy społecznej i aktywizacji zawodowej dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi.  
IV. Formy wsparcia i opieki  w Gminie Miasto Mrągowo.

Na terenie Miasta funkcjonują placówki świadczące różne formy wsparcia i opieki dla mieszkańców Mrągowa, jak również dla mieszkańców powiatu mrągowskiego. 
1. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej (MOPS) jest jednostką organizacyjną Gminy Miasto Mrągowo, wykonującą zadania z zakresu pomocy społecznej. W jej skład wchodzą następujące sekcje, świadczące usługi osobom potrzebującym: 
1) Środowiskowy Dom Samopomocy (ŚDS) jest  placówką wsparcia dziennego, realizującą zadania z zakresu pomocy społecznej, udzielając oparcia społecznego 45 dorosłym osobom 
z zaburzeniami psychicznymi oraz osobom z zaburzeniami intelektualnymi, mającymi trudności 
z kształtowaniem swoich stosunków z otoczeniem. Zakres działalności ŚDS pozwala na zaspokojenie podstawowych potrzeb życiowych podopiecznych, ich usamodzielnienie oraz integrację społeczną. 

2) Sekcja Pomocy Środowiskowej (SPŚ) udziela pomocy w formie skierowania i umieszczania osób z zaburzeniami zdrowia psychicznego lub upośledzonych umysłowo w Domu Pomocy Społecznej(DPS) i w innych placówkach świadczących stacjonarną opiekę całodobową. 
Tabela 2. Liczba osób skierowanych do placówek opieki całodobowej na dzień 31.12.2015 r.
	Liczba chorych z terenu Mrągowa                                   z zaburzeniami psychicznymi lub upośledzonych umysłowo umieszczonych 
w DPS i innych placówkach opieki całodobowej
	Liczba osób do 
18 r. ż.
	Liczba osób powyżej 
18 r. ż.

	19
	1
	18


SPŚ udziela również pomocy w formie specjalistycznych usług opiekuńczych. Specjalistyczne usługi opiekuńcze są przyznawane decyzją administracyjną, w której jest określony okres, na jaki są przyznane, wymiar godzinowy i odpłatność (najczęściej jest to okres 6 miesięcy). Zakres usług jest opracowywany indywidualnie w zależności od potrzeb. 
Tabela 3. Specjalistyczne usługi opiekuńcze za 2015 r.

	Ilość podopiecznych z Mrągowa, objętych specjalistycznymi usługami opiekuńczymi
	Liczba wykwalifikowanej kadry świadczącej usługi

	7
	2


3) Dzienny Dom Pomocy (DDP). 

Skierowania do DDP w Mrągowie odbywają się w drodze decyzji administracyjnej MOPS, najczęściej na okres 6 miesięcy. Świadczenia udzielane są nieodpłatnie (z wyjątkiem obiadów) i nie obejmują wsparcia finansowego. Terapia zajęciowa mająca na celu aktywizację społeczną uczestników prowadzona jest w formie zajęć świetlicowych, plenerowych, integracyjnych 
i integracji międzypokoleniowej. 
Tabela 4. Informacje o Dziennym Domu Pomocy za 2015 r.

	Ilość podopiecznych z Mrągowa, skierowanych do DDP
	Liczba wykwalifikowanej kadry

	27
	1


2. Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna  (PP-P).

Placówka  realizuje  zadania  zgodnie z  ustawą z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty 
i w oparciu o Rozporządzenie z dnia 17 listopada 2010 r. Ministra Edukacji Narodowej w sprawie szczegółowych zasad działania publicznych poradni psychologiczno – pedagogicznych, w tym poradni specjalistycznych oraz o  Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania  i  organizacji pomocy psychologiczno - pedagogicznej. Poradnia zatrudnia zatrudnia  4 psychologów,  4  pedagogów  i  2  logopedów. Pomoc  specjalistów  Poradni   kierowana    jest   do   dzieci,   młodzieży,   rodziców, opiekunów   prawnych,  nauczycieli 

i wychowawców z powiatu mrągowskiego. Poradnia współpracuje z  różnymi  instytucjami  
i  specjalistami, w tym z MOPS - em,  GOPS - em,  Sądem, Domami dla  Dzieci, lekarzami   rodzinnymi,  Ośrodkiem  Diagnostyczno - Konsultacyjnym, Domem Pomocy Społecznej dla Dzieci  Niepełnosprawnych, z lekarzami psychiatrami, ze Szpitalem Psychiatrycznym.W zakresie prowadzonej działalności na rzecz ochrony zdrowia psychicznego Poradnia:
Wspiera:
• rodzicielstwo i pierwsze lata życia dziecka (funkcjonalne kryteria zdrowia psychicznego,
tj. zaspokajanie potrzeb, realizację zadań rozwojowych, nawiązywanie konstruktywnych więzi 
z innymi), 
• rodzicielstwo i pierwsze lata życia dziecka, w tym zwiększa wsparcie rodziców w ich umiejętnościach wychowawczych poprzez poradnictwo i konsultacje z rodzicami, terapię rodzin, prelekcje dla rodziców na terenie przedszkoli. 
Promuje:
• zdrowie psychiczne w szkołach poprzez szkolenie nauczycieli, prelekcje, zajęcia psychoedukacyjne z dziećmi i młodzieżą np. na temat zapobiegania przemocy 
i szkodliwego używania substancji psychoaktywnych i innych środków uzależniających, zajęcia rozwijające kompetencje psychospołeczne, w tym umiejętność negocjacyjnego rozwiązywania konfliktów.
Zapobiega:
• zaburzeniom   psychicznym   dzieci   i  młodzieży  poprzez  zajęcia  psychoedukacyjne  z  dziećmi 
i młodzieżą, prowadzenie terapii rodzin, diagnozy i terapii dzieci oraz młodzieży zagrożonych wystąpieniem zaburzeń psychicznych, zaburzeń zachowania i niedostosowania społecznego,
• wystąpieniu depresji i samobójstwom poprzez diagnozę, psychoedukację, poradnictwo i terapię dzieci oraz młodzieży, wykazujących problemy emocjonalno – społeczne, po próbach samobójczych.
Prowadzi: 
• systematyczne poradnictwo rodzicom, dzieciom, młodzieży w stanach kryzysu psychicznego oraz interwencję kryzysową, 

• diagnozę dzieci i młodzieży z upośledzeniem umysłowym, po diagnozie wydaje  orzeczenia 
z zaleconymi do realizacji formami pomocy psychologiczno – pedagogicznej, 
• diagnozę osób z zaburzeniami psychicznymi i upośledzeniem umysłowym z zakresu doradztwa zawodowego, warsztaty zawodoznawcze dla młodzieży w szkołach, indywidualne konsultacje 
z zakresu planowania i wyboru dalszej drogi kształcenia.
3. Placówki służby zdrowia.
1) Szpital Powiatowy im. M. Kajki w Mrągowie. 

Szpital w swoich strukturach nadal nie posiada poradni zdrowia psychicznego. Do konsultowania pacjentów korzysta z usług podmiotu zewnętrznego.
2) Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej/ Przychodnia Specjalistyczna Sp. z o.o
 
ul. Królewiecka 58 - Poradnia Zdrowia Psychicznego udziela świadczeń indywidualnych 
w zakresie psychiatrii i psychologii. 
Zadania: diagnostyka, leczenie, wczesna rehabilitacja, diagnostyka psychologiczna, psychoedukacja, działania profilaktyczne, orzecznictwo, konsultacje dla lekarzy POZ, kierowanie na badania diagnostyczne, kierowanie pacjentów z ostrymi zaburzeniami psychiatrycznymi na leczenie stacjonarne. PZP współpracuje z NZOZ, MOPS/ŚDS, WZLP w Olsztynie i Szpitalem Psychiatrycznym w Węgorzewie. Poradnia  zatrudnia:  2  lekarzy psychiatrów, 1  pielęgniarkę  oraz 
2 psychologów.
3) Poradnia Leczenia Uzależnień. 
Zadania: psychoterapia uzależnień od alkoholu, pomoc rodzinom osób uzależnionych 
i współuzależnionych, diagnoza psychologiczna, konsultacje psychiatryczne dla osób uzależnionych od środków niechemicznych (internet, hazard), od środków chemicznych (leki, narkotyki), kierowanie na oddział detoksykacyjny, konsultacje i poradnictwo w sytuacjach problemowych, działalność profilaktyczna. W  Poradni prowadzone są zajęcia terapeutyczne dla osób uzależnionych od alkoholu i  terapia „radzenia sobie ze złością”.

4) Pielęgniarki Środowiskowe / Rodzinne (PŚ/R).
Pielęgniarki środowiskowe/rodzinne realizują kompleksową opiekę pielęgniarską nad jednostką, rodziną, społecznością w środowisku zamieszkania, z uwzględnieniem miejsca wykonywania świadczenia, obejmując opieką: zdrowych i chorych, osoby niepełnosprawne oraz osoby w stanie terminalnym.
4. Placówki oświatowe.
1) Przedszkola – na terenie Miasta funkcjonują cztery przedszkola, w tym dwa publiczne (Przedszkole Nr 1 „Stokrotka”, Przedszkole Nr 2 „Bajka” z Oddziałem Integracyjnym) i dwa niepubliczne („Kubuś” i „Nasze Pociechy”). Placówki te świadczą działania na rzecz dzieci 
w zakresie ochrony zdrowia psychicznego poprzez stwarzanie atmosfery sprzyjającej kształtowaniu u dzieci pełnego poczucia bezpieczeństwa (fizycznego i  psychicznego)   i  akceptacji, bez  względu  na  wygląd  lub  status  społeczny. Formy i metody pracy stosowane przez nauczycieli tj. zabawy wyciszające i relaksacyjne, ruchowe, przestrzeganie określonego rytmu dnia oraz organizowanie wycieczek i spacerów sprzyjających ochronie zdrowia psychicznego. Zajęcia profilaktyczne skupiają się na poznaniu przez dziecko zasad współżycia społecznego i wzmacniania więzi emocjonalnej dziecka z rodziną, rówieśnikami, samoakceptacji, kształtowania zamiłowania do przyrody, rozwijanie sprawności fizycznej, edukacji teatralnej, poznanie zasad racjonalnego odżywiania, itd. Z rodzicami ujawniającymi niepokojące zachowania ich dzieci, prowadzone są indywidualne rozmowy i wywiady dot. funkcjonowania dziecka poza przedszkolem. W  razie  potrzeby, rodzice  przekonywani są  o skierowaniu dziecka na specjalistyczne badania  lub  konsultacje do   PP-P. Organizowane są  spotkania  rodziców z psychologiem w ramach współpracy z PP-P. 
2) Szkoły podstawowe, gimnazja i  szkoły ponadgimnazjalne – na terenie Miasta funkcjonują: Zespół Szkół Nr 1, Zespół Szkół Nr 4, Gimnazjum Nr 1 przy Ośrodku Szkolenia i Wychowania OHP, Zespół Szkół Specjalnych, Zespół Oświatowo-Sportowy „BAZA”, Zespół Szkół Nr 2, Zespół Szkół Zawodowych i I Liceum Ogólnokształcące. W szkołach wszystkich poziomów, w ramach działalności profilaktyczno-edukacyjnej, prowadzone są zajęcia grupowe z uczniami związane 
z przeciwdziałaniem zjawiskom uzależnień, przemocy, dotyczące tematyki zaburzeń psychicznych, zajęcia integracyjne, promujące zdrowy tryb życia, warsztaty rozwijające umiejętności społeczne, komunikacyjne, radzenia sobie ze stresem, wzmacniające motywację i samoocenę. Zajęcia prowadzą wychowawcy, nauczyciele, pedagodzy psychologowie szkolni oraz zaproszeni specjaliści. W przypadku zauważenia u ucznia niepokojących symptomów w zachowaniu się, prowadzone są rozmowy z uczniem i rodzicami. Na wniosek rodzica dziecko kierowane jest na badania do PP-P. Wobec uczniów, u których zdiagnozowano zaburzenia psychiczne, na wniosek PP-P organizuje się nauczanie indywidualne.  
3. Dom Pomocy Społecznej dla Dzieci i Młodzieży Niepełnosprawnych zapewnia całodobową opiekę dla  95 dzieci i młodzieży oraz osób dorosłych, w wieku od 7 do 35 lat i o różnych stopniach niepełnosprawności intelektualnej, sprzężonej często z niepełnosprawnością ruchową. Funkcjonuje na podstawie Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23.08.2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej. W Domu dla jego mieszkańców, tworzy się warunki lokalowe 
i organizacyjne zbliżone do warunków życia w rodzinie. Placówka zapewnia jego mieszkańcom warunki bezpiecznego i godnego życia, intymności, niezależności, umożliwia rozwój osobowości 
a w miarę możliwości ich samodzielność. Umożliwia udział w terapii zajęciowej, podnoszenie sprawności i aktywizowanie mieszkańców poprzez rehabilitację oraz zapewnia pobieranie nauki 
i uczestnictwo w zajęciach rewalidacyjnych. Dla opanowania czynności życiowo koniecznych przez osoby niepełnosprawne, w DPS funkcjonują  dwie pracownie plastyczne, komputerowa 
i pracownia gospodarstwa domowego, w których kształtują się różne umiejętności podopiecznych. Terapeuci towarzyszą mieszkańcom w biwakach, wycieczkach, warsztatach zajęciowych, gdzie podopieczni mają kontakt z różnymi ludźmi, w każdym wieku. Organizowane są stałe imprezy związane z przebiegiem świąt oraz  imprezy okolicznościowe. W Domu działa Stowarzyszenie „Amicus”, które zapewnia mieszkańcom uczestnictwo w zajęciach kulturalno-oświatowych, organizowane są również różne wyjazdy mieszkańców. Corocznie organizowana jest spartakiada, mieszkańcy biorą też udział w innych zawodach sportowych organizowanych w innych miastach. Mieszkańcy biorą czynny udział w przeglądach i warsztatach organizowanych przez inne Domy  oraz w imprezach organizowanych przez CKiT w Mrągowie i w środowisku lokalnym, 
a także w przeglądzie twórczości osób niepełnosprawnych „Idźmy w życie z wyobraźnią”.
4. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie realizuje zadania na rzecz osób niepełnosprawnych, 
w tym zaburzonych psychicznie i osób upośledzonych intelektualnie na podstawie ustawy z dnia 
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu niepełnosprawnych. Do podstawowych zadań placówki należy: opracowywanie i realizacja powiatowych programów działań na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie: rehabilitacji społecznej, zawodowej  
i zatrudnienia; przestrzeganie praw osób niepełnosprawnych; współpraca z instytucjami administracji rządowej  i samorządowej w opracowywaniu i realizacji programów dotyczących osób niepełnosprawnych; podejmowanie działań  zmierzających do ograniczania skutków niepełnosprawności; współpraca z organizacjami pozarządowymi i fundacjami działającymi na rzecz osób niepełnosprawnych; dofinansowanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych; dofinansowanie  sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych; dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze; dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych; dofinansowanie rehabilitacji dzieci i młodzieży.
1) Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności w PCPR  wydaje orzeczenia stałe lub okresowe:
- o zaliczeniu osób, które nie ukończyły 16 roku życia do osób niepełnosprawnych, jeżeli mają naruszoną   sprawność   fizyczną   lub   psychiczną   o   przewidywanym  okresie   trwania  powyżej 
12 miesięcy, z powodu wady wrodzonej, długotrwałej choroby lub uszkodzenia organizmu, powodującą konieczność zapewnienia im całkowitej opieki lub pomocy w zaspakajaniu podstawowych potrzeb, 
- o znacznym stopniu niepełnosprawności – zalicza się do niego osobę z naruszoną sprawnością organizmu, niezdolną do pracy albo zdolną do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej 
i wymagającą, w celu pełnienia ról społecznych, stałej lub długotrwałej opieki i pomocy innych osób,
- o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności – zalicza się do niego osobę o naruszonej sprawności organizmu, niezdolną do pracy albo zdolną do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagającą czasowej albo częściowej pomocy innych osób, 

- o lekkim stopniu niepełnosprawności – zalicza się do niego osobę o naruszonej sprawności organizmu, powodującej w sposób istotny obniżenie zdolności do wykonywania pracy, dającą się kompensować przy pomocy wyposażania w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze lub środki techniczne.

Tabela 8. Liczba orzeczeń wydanych przez PZdsON w Mrągowie - dzieci i młodzież do 16 roku   
                        życia.
	Lp.
	Przyczyna niepełnosprawności
	Dane za 2015 r.

	1.
	Upośledzenie Umysłowe 
	13

	2.
	Zaburzenia Psychiczne 
	11

	3.
	Inne zaburzenia całościowe typu: autyzm 
	13


	Tabela 9. Liczba orzeczeń wydanych przez PZdsON w Mrągowie - dorośli powyżej 16 roku życia.
Lp.
	Przyczyna niepełnosprawności
	Dane za 2015 r.

	1.
	Upośledzenie Umysłowe 
	26

	2.
	Inne zaburzenia całościowe typu: autyzm 
	3

	3.
	Zaburzenia Psychiczne 
	74


Tabela 10. Projekty i Programy PFRON realizowane na rzecz osób niepełnosprawnych, w tym osób 
                           zaburzonych psychicznie i osób upośledzonych intelektualnie.

	Lp.
	Programy PFRON 
	Liczba osób korzystających z programów 
	W tym 
z zaburzeniami psychicznymi 

	1. 
	Pilotażowy Program                    „Aktywny Samorząd”
	104
	3


5. Powiatowy Urząd Pracy w Mrągowie (PUP).
Instytucja realizuje działania na rzecz osób niepełnosprawnych, w tym osób z  zaburzeniami  psychicznymi  i  osób upośledzonych  intelektualnie, poprzez  usługi  rynku  pracy tj. pośrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i informację zawodową, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy, poprzez  organizację szkoleń i staży,  jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej, zwrot pracodawcy kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego lub poszukującego pracy, prace interwencyjne, prace społecznie użyteczne, przygotowanie zawodowe dorosłych. PUP organizuje prace interwencyjne i społecznie użyteczne. Na koniec 2015 r. zarejestrowanych było 246 osób niepełnosprawnych, w tym  270 osób    niepełnosprawnych bezrobotnych (z czego 19 osób z zaburzeniem psychicznym
i 5 z upośledzeniem intelektualnym).  Aktywizacja osób niepełnosprawnych z powodu zaburzeń psychicznych i upośledzonych intelektualnie odbywa się na takich samych zasadach, jak innych osób niepełnosprawnych. Z uwagi na szczególne ograniczenia i możliwości psychofizyczne wynikające z rodzaju niepełnosprawności, osoby te objęte są szczególną pomocą ze strony doradcy zawodowego. W 2015 r.  z usługi doradcy zawodowego skorzystały 32 osoby, w tym 5 osób 
z zaburzeniami psychicznymi, 2 osoby z zaburzeniami intelektualnymi oraz 1 osoba 
z niepełnosprawnością sprzężoną. 
Źródłem finansowania podejmowanych działań PUP jest fundusz pracy, PFRON oraz Europejski Fundusz Społeczny. W 2015 r. PUP w Mrągowie nie realizował projektów skierowanych tylko i wyłącznie do osób niepełnosprawnych zaburzonych psychicznie
i upośledzonych intelektualnie.

Aktywność zawodowa osób zaburzonych psychiczne i osób upośledzonych intelektualnie jest niska. Ta grupa osób ma najmniejsze szanse na znalezienie zatrudnienia. Potoczna wiedza na temat osób cierpiących na zaburzenia psychiczne ma charakter zdecydowanie negatywny. Badania wskazują, że wiedza pracodawców na temat osób niepełnosprawnych oparta jest na stereotypach. Zaobserwowany wyraźny wpływ stereotypów na postawy pracodawców wobec zatrudniania osób niepełnosprawnych jest szczególnie niekorzystny w odniesieniu do osób chorych psychicznie. Osoby chore psychicznie znajdują się na przedostatnim (po osobach niewidomych) miejscu na liście potencjalnych pracowników. W przekonaniu pracodawców praca osoby niepełnosprawnej psychicznie ma przede wszystkim wartość terapeutyczną i nie wiąże się z wymiernymi efektami ekonomicznymi dla firmy. Dlatego tak ważna jest w pierwszej kolejności aktywizacja społeczna tych osób oraz opieka psychiatryczna i psychologiczna także w trakcie zatrudnienia. Przepisy ustawy o rehabilitacji zawodowej z jednej strony nakładają na pracodawców określone obowiązki związane z zatrudnianiem osób niepełnosprawnych, z drugiej oferują szereg zachęt i korzyści z tym związanych. Mimo zachęt finansowych, pracodawcy nie są zainteresowani zatrudnianiem osób
z zaburzeniami psychicznymi i upośledzeniem intelektualnym ani też szkoleniami w zakresie zatrudniania osób niepełnosprawnych.
6. Lokalne organizacje pozarządowe i kościelne.
1) Mrągowski Uniwersytet Trzeciego Wieku (MUTW).
Organizacja oferuje działania skierowane do osób starszych: możliwość udziału 
w życiu społecznym, kulturalnym, ekonomicznym i politycznym, działalność wolontariacką oraz integrację międzypokoleniową, poprzez m.in. udział w wykładach i szkoleniach. MUTW organizuje Festiwal Dojrzałości, plenery, wystawy malarskie oraz występy chóru „Kamerton”. Stowarzyszenie realizuje również projekty w ramach aktywizacji społecznej – prelekcje o różnorodnej tematyce, wycieczki, różne formy aktywności fizycznej, spotkania integracyjne, zdobywanie wiedzy 
w ramach różnych form kształcenia. W ramach MUTW słuchacze wykorzystują i rozwijają swoje zdolności poprzez udział w 19 grupach zainteresowań, pozwalających podnosić poczucie własnej wartości, poprawić stan fizyczny i samopoczucie psychiczne,  uczą się jak radzić sobie ze stresem w życiu codziennym.
Tabela 12. Projekty zrealizowane w MUTW – aktywizacja społeczna.
	Lp.
	Projekt 
	Liczba osób uczestniczących w projekcie
	Liczba osób, które ukończyły projekt

	1.
	Działalność wspomagająca rozwój społeczności lokalnych poprzez edukację i zaspokajanie zainteresowań kulturalnych.
	223
	223

	2.
	„Starszaki    do komputerów”.
	45
	45



2) Parafia Rzymskokatolicka p.w. św. Wojciecha w Mrągowie - Stacja Pomocy Brata Gerarda w Mrągowie.
Podmiot nadal realizuje zadanie publiczne z zakresu pomocy społecznej pn. „Wspieranie działań niosących pomoc osobom chorym, starszym i niepełnosprawnym”, w wydzielonym do tego celu lokalu. Stacja  dysponuje   sprzętem ortopedyczno – rehabilitacyjnym i samochodem  osobowym, przeznaczonym do dojazdów do osób niepełnosprawnych.

Rodzaje działań zrealizowanych w  2015 r. :

- wydany/wypożyczony sprzęt rehabilitacyjno -  272 szt.
- wydane środki pielęgnacyjno – opatrunkowe i higieny osobistej – według zgłaszanych potrzeb
- wydana odzież – systematycznie dla 15 osób

- wydana żywność – systematycznie dla 20 osób

- wydane leki z darów - 1267 opaowań
- współpraca z lekarzami rodzinnymi i innymi podmiotami z terenu Miasta, świadczącymi usługi 
   o podobnym charakterze na rzecz osób chorych i niepełnosprawnych – m.in. nieodpłatne  

   przekazywanie sprzętu medycznego, środków pielęgnacyjno- opatrunkowych i tzw. rzeczy  

   różnych,
-  zajęcia usprawniające i rehabilitacja psychoruchowa osób chorych, niepełnosprawnych 
    i starszych
- udzielanie porad i wyjaśnień, promocja zdrowia - 18 tygodniowo

- usługi pielęgniarsko - opiekuńcze (działania profilaktyczne, podstawowe badania) - 
   tygodniowo 43
- współpraca z Mrągowskim Centrum Kształcenia w Mrągowie w zakresie nieodpłatnych drobnych  
   napraw i konserwacji sprzętu medycznego - 50 szt. naprawionego sprzętu.
Tabela 13. Dane liczbowe dotyczące udzielonej pomocy.
	Liczba chorych objętych stałą opieką domową
	Liczba osób chorych, starszych                           i niepełnosprawnych, którym udzielono ambulatoryjnej pomocy 
	Liczba rodzin objętych dodatkowym stałym wsparciem o charakterze opiekuńczo-socjalnym

	Ogółem – 44, w tym:

kobiety – 31
mężczyzni – 13
osoby do 65 r.ż.-23, w tym:
14 dzieci

osoby powyżej 65 r.ż.- 4
	Ogółem -1 109, w tym:

kobiety – 620
mężczyzni – 489
osoby do 65 r.ż.- 697, w tym: 

65 dzieci i młodzież

osoby powyżej 65 r.ż.- 347
	4


c) Stowarzyszenie Wielokierunkowej Pomocy „Remedium” realizuje zadania, między innymi skierowane do osób niepełnosprawnych zaburzonych psychicznie. Działania Stowarzyszenia zmierzają przede wszystkim do zapobiegania dyskryminacji i izolacji chorych psychicznie i ich rodzin, aktywizacji społecznej i integracji ze społecznością, poprawy ich funkcjonowania. Realizacja projektów polega na prowadzeniu w latach 2014-2015 Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego, z dofinansowaniem środków Gminy Miasto Mrągowo, w którym  prowadzono nieodpłatne specjalistyczne poradnictwo psychologiczne, prawne i pedagogiczne, dla osób dotkniętych zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin. Stowarzyszenie corocznie jest współorganizatorem w okresie letnim biwaku o charakterze integracyjno - terapeutycznym  dla uczestników Środowiskowego Domu Samopomocy z Mrągowa. Prowadzi się aktywizację społeczną osób niepełnosprawnych z zaburzeniami psychicznymi poprzez włączanie ich do działalności wolontarystycznej  na rzecz Stowarzyszenia. 
Tabela 14. Dane liczbowe dotyczące poradnictwa udzielonego w  2015 r. w Punkcie Informacyjno- 
                  Konsultacyjnym. 

	Rodzaj poradnictwa
	Wiek
	Płeć
	Razem

	
	do 65 lat
	pow. 65 lat 
	kobiety
	mężczyźni
	

	psychologiczne
	20
	1
	16
	5
	21

	prawne
	15
	5
	15
	5
	20

	pedagogiczne
	45
	1
	25
	21
	46

	Ogółem:
	
	87 osób


d) Towarzystwo  Przyjaciół   Dzieci  Koło Rodziców  Dzieci  Specjalnej  Troski  w  Mrągowie - Warsztaty Terapii Zajęciowej powstały z myślą o pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi. Misją   WTZ   jest   przeciwdziałanie   wykluczeniu   społecznemu   oraz  stygmatyzacji  tych  osób. 
WTZ prowadzi rehabilitację zawodową i społeczną dla osób niepełnosprawnych (głównie 
z zaburzeniami psychicznymi). 30 uczestników ma do dyspozycji pięć pracowni: artystyczną, krawiecką, gospodarstwa domowego, komputerową i pracownię rehabilitacji społecznej. Celem prowadzonej pracy terapeutycznej jest szeroko rozumiany indywidualny rozwój każdego 
z podopiecznych, poprawa jego zaradności osobistej i sprawności psychofizycznej, a także przygotowanie go, w miarę możliwości, samodzielnej egzystencji w społeczeństwie. Formy wsparcia prowadzone wobec uczestników: terapia zajęciowa, rehabilitacja ruchowa, rehabilitacja społeczna, rehabilitacja zawodowa. WTZ to miejsce niezwykle ważne dla niepełnosprawnych,  które realizuje zainteresowania, spełnia potrzeby i daje poczucie bliskości, bezpieczeństwa, przynależności i ważności osobie niepełnosprawnej. WTZ kładzie szczególny nacisk na kształtowanie uniwersalnych cech i umiejętności potrzebnych w pracy. Wielu uczestników, od momentu przyjęcia do WTZ, poczyniło dość duże postępy w zakresie rehabilitacji społecznej. Spotkania i imprezy, oprócz wypoczynku i rekreacji, miały także na celu integrację oraz chęć zerwania z niektórymi stereotypami dotyczącymi zarówno samych osób niepełnosprawnych, jak 
i ich pracy. 

e) Hospicjum Domowe im. św. Wojciecha w Mrągowie od ponad 15 lat oferuje na terenie powiatu mrągowskiego wsparcie osobom chorym onkologicznie oraz ich rodzinom.  Stowarzyszenie realizuje różne działania m.in. wypożycza niezbędny sprzęt rehabilitacyjno-wspomagający, który ułatwia codzienne funkcjonowanie, oferuje posługę wolontariusza w domu chorego. Rodzina uzyskuje dzięki temu pomoc w realizacji codziennych zadań związanych 
z pielęgnacją chorego oraz wsparcie duchowe. W 2015 r. opiekę hospicyjną w domu chorego sprawowało 13 osób, wypracowano 701 godzin, wydano 86 sztuk sprzętu oraz środków pomocniczych dla 41 chorych. Wolontariusze Hospicjum doskonalą swoje umiejętności, uzyskują wsparcie emocjonalne w   związku   z   obciążeniami   wynikającymi   z  wykonywania  opieki  hospicyjnej,  biorąc  udział w szkoleniach, kursach, konferencjach oraz spotkaniach informacyjnych. W 2015 r. zorganizowano szkolenia dla rodzin i wolontariuszy 
z psychoonkologiem, z księdzem z zakresu duchowości, z pielęgniarką w zakresie medycznym oraz dotyczące m.in. posługi w domu chorego, obsługi sprzętu medycznego i motywacji. Istotnym elementem w działalności Hospicjum byłoby zwiększenie działań stricte wobec chorego i ich rodzin, m.in. uruchomienie grupy wsparcia dla osób chorych onkologicznie oraz dla osób w żałobie. Psychika w czasie choroby ma istotne znaczenie dla wzmocnienia sił witalnych i walki 
z chorobą. 

f) Fundacja „Fructus” w Mrągowie.
Działania kierowane są do dzieci z orzeczoną niepełnosprawnością i ich rodzeństwa a także do dzieci zdrowych w wieku do 10 lat z Mrągowa i okolic. Spotkania odbywają się w grupach po 5-10 osób. Zajęcia prowadzone dla dzieci i dla dorosłych, w formie  spotkań  w budynku przy ulicy Wolności 15/4 w Mrągowie. Dla  dzieci organizowane są  zajęcia o charakterze warsztatowym: zabawy ruchowe, prace manualne i inne. Zatrudniona jest wykwalifikowana niezbędna kadra: m.in. pedagog. 
V. Źródła finansowania Programu.
Finansowanie Gminnego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego:

- środki własne Miasta
- Narodowy Fundusz Zdrowia
- Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 
- środki własne partnerów Programu.
VI. Partnerzy Programu.
Program będzie realizowany we współpracy z następującymi podmiotami:
- Poradnia Zdrowia Psychicznego 
- Poradnia Leczenia Uzależnień 
- Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 
- Warsztaty Terapii Zajęciowej 
- Szpital Powiatowy 
- Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
- zakłady opieki zdrowotnej w Mrągowie
- organizacje pozarządowe (Stowarzyszenie Wielokierunkowej Pomocy „Remedium” , Stacja  
  Pomocy Brata Gerarda, Uniwersytet Trzeciego Wieku, Hospicjum Domowe Św. Wojciecha,  
  Fundacja „Fructus”)
- szkoły 
- przedszkola.
VII. Priorytety i obszary promocji zdrowia psychicznego zgodnie z Europejskim Paktem na rzecz Zdrowia i Dobrostanu Psychicznego.
1. Priorytety.
Zapobieganie samobójstwom i depresji.

Zdrowie psychiczne wśród młodych ludzi a edukacja.

Zdrowie psychiczne w miejscu pracy.

Zdrowie psychiczne ludzi starszych.

Zwalczanie uprzedzeń i wykluczenia społecznego.
2. Obszary działania.
● Wspieranie rodzicielstwa i pierwszych lat życia.
Zwiększenie wsparcia rodziców i ich umiejętności, szczególnie w rodzinach z grup ryzyka. Zmniejszenie liczby kobiet pijących w czasie ciąży i promocja abstynencji w tym okresie oraz zwiększenie wiedzy o negatywnym wpływie alkoholu na płód. 
● Zmniejszenie upośledzenia społecznego i zapobieganie stygmatyzacji.
Podejmowanie działań ograniczających wykluczenie społeczne i dyskryminację. Zmniejszenie liczby osób izolowanych społecznie i naznaczonych z powodu swoich przekonań lub zaburzeń psychicznych.

● Wspieranie zdrowego psychicznie starzenia się
Promowanie zdrowia psychicznego, w celu jego poprawy w populacji starzejących się osób. Przeciwdziałanie dyskryminacji osób starszych. 
● Promocja zdrowia psychicznego w szkołach.
Promocja zdrowia psychicznego w szkołach. Zwiększenie w szkołach liczby działań z zakresu profilaktyki zaburzeń psychicznych u dzieci i młodzieży z grup ryzyka. Zwiększenie uczestnictwa dzieci i młodzieży,  w edukacji oraz programach promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym.

● Promocja zdrowia psychicznego w pracy. 
Promowanie zdrowia psychicznego w pracy.
● Zapobieganie depresji i samobójstwom.
Stwarzanie możliwości do zmniejszenia liczby osób cierpiących na depresję.

● Zapobieganie przemocy i szkodliwemu używaniu substancji psychoaktywnych i innych środków uzależniających. 
Zmniejszanie agresji i przemocy w społeczności lokalnej. Ograniczanie szkód spowodowanych przez alkohol i narkotyki. 
3. Cele ogólne i szczegółowe narodowego programu ochrony zdrowia psychicznego przeznaczone do realizacji dla samorządu gminnego. 
Cel główny 1.
Promocja zdrowia psychicznego i zapobieganie zaburzeniom psychicznym.

Cele szczegółowe:

1/ Upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, ukształtowanie zachowań 
i stylów życia korzystnych dla zdrowia psychicznego, rozwijanie umiejętności radzenia sobie 
w sytuacjach zagrażających zdrowiu psychicznemu.

2/ Zapobieganie zaburzeniom psychicznym.

3/ Zwiększanie integracji społecznej osób z zaburzoniami psychicznymi.

4/ Organizacja systemu poradnictwa i pomocy w stanach kryzysu psychicznego.
Cel główny 2.
Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie dostępnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki pomocy, niezbędnych do życia w środowisku rodzinnym i lokalnym.

Cele szczegółowe:

1/ Upowszechnienie zróżnicowanych form pomocy i oparcia społecznego.

2/ Aktywizacja zawodowa osób z zaburzeniami psychicznymi.

3/ Skoordynowanie różnych form opieki i pomocy.

Cel główny 1: Promocja zdrowia psychicznego i zapobieganie zaburzeniom psychicznym.

Cel szczegółowy 1.1. Upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, kształtowanie zachowań i stylów życia korzystnych dla zdrowia psychicznego, rozwijanie umiejętności radzenia sobie w sytuacjach zagrażających zdrowiu psychicznemu.
	Lp.
	Nazwa zadania
	Forma realizacji
	Realizatorzy
	Wskaźniki monitorujące
	Źródła finansowania

	1.
	Systematyczna psychoedukacja skierowana do dzieci 
i młodzieży uczącej się oraz ich rodziców i opiekunów prawnych, w szczególności poprzez:

1/ promowanie zdrowia psychicznego w szkołach, świetlicach środowiskowych i placówkach opiekuńczo – wychowawczych,

2/ uczenie zasad higieny psychicznej w korzystaniu 
z internetu i gier komputerowych,

3/ rozwijanie umiejętności nazywania uczuć 
i rozumienie potrzeb własnych i innych w relacjach rówieśniczych,

4/ zwiększanie umiejętności radzenia sobie ze stresem,

5/ uświadamianie szkodliwości zażywania substancji psychoaktywnych – narkotyków, dopalaczy, alkoholu.
	informatory, kampanie edukacyjne, apele, gazetki tematyczne, pedagogizacja rodziców, warsztaty edukacyjno-informacyjne


	placówki oświatowe, 
Urząd Miejski                            w Mrągowie, 

Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna,

organizacje pozarządowe
	liczba podjętych działań,

liczba osób objętych

psychoedukacją
	środki własne

i zewnętrzne

	2.
	Rozwijanie kompetencji społecznych osób dorosłych                        w radzeniu sobie ze stresem i pełnieniu ról społecznych  w rodzinie i szerszej społeczności, w tym promocja pozytywnego rodzicielstwa i psychoedukacja rodziców obejmująca umacnianie więzi emocjonalnych                                            z dzieckiem, wyznaczanie bezpiecznych granic                                          i stawianie rozwojowych wymagań.
	audycje radiowe, artykuły w gazetach, warsztaty edukacyjne, prelekcje, wykłady, cykliczne spotkania ogólnodostępne, kampanie społeczne w środkach masowego przekazu 
	MOPS, 
placówki oświatowe, 
placówki służby zdrowia,

Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna, organizacje pozarządowe
	liczba podjętych działań
	środki własne                    i zewnętrzne

	3.
	Rozwijanie umiejętności interpersonalnych nauczycieli                         i wychowawców ukierunkowanych na empatyczny kontakt z uczniem i umiejętności współpracy zespołowej; wspieranie współpracy szkoły i rodziców w budowaniu spójnego i zrównoważonego systemu wychowawczego.
	szkoleniowe rady pedagogiczne, doskonalenie zawodowe nauczycieli

	placówki oświatowe,

Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna,

organizacje pozarządowe
	liczba podjętych działań: szkoleń, akcji itp.
	środki własne                  i zewnętrzne

	4.
	Rozwijanie umiejętności interpersonalnych pracowników samorządowych, ukierunkowanych na empatyczny kontakt z klientem.
	szkolenia
	organizacje pozarządowe, 
placówki służby zdrowia i inne instytucje
	liczba podjętych działań: szkoleń, akcji itp.
	środki własne                  i zewnętrzne

	5.
	Prowadzenie Środowiskowego Domu Samopomocy                           w Mrągowie.

	zadanie własne gminy
	Urząd Miasta

MOPS
	Liczba uczest-ników w ŚDS
	środki zewnętrzne

	6.
	Zwiększenie udziału zatrudnienia osób z zaburzeniami psychicznymi w lokalnym rynku pracy.
	programy, projekty, szkolenia
	Powiatowy Urząd Pracy 
	Liczba prog-ramów, szkoleń                                 i osób zatrudnionych
	środki własne

środki

zewnętrzne


Przewidywane rezultaty:

Pogłębienie wiedzy o zdrowiu psychicznym.

Promowanie zachowań i zdrowego stylu życia korzystnego dla zdrowia psychicznego.

Rozwój kompetencji i kwalifikacji pracowników wszystkich jednostek, w zakresie rozwiązywania problemów osób z zaburzeniami psychicznymi.

Podnoszenia umiejętności radzenia sobie w sytuacjach zagrażających zdrowiu psychicznemu.

Cel szczegółowy 1.2. Zapobieganie zaburzeniom psychicznym

	Lp.
	Nazwa zadania
	Forma realizacji
	Realizatorzy
	Wskaźniki monitorujące
	Źródła finansowania

	1.
	Kierowanie na badania dzieci oraz młodzieży, 
u których występują symptomy zaburzeń zachowania oraz istnieje zagrożenie wystąpienia zaburzeń psychicznych, na badania do PP-P.
	wniosek o badanie przez 
PP-P
	Na wniosek rodziców lub opiekunów prawnych: placówki oświatowe, MOPS, organizacje pozarządowe, PCPR.
	liczba podjętych działań i liczba skierowanych osób.
	środki własne                        i zewnętrzne

	2.
	Porady i konsultacje dla osób zagrożonych zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin.
	punkt informacyjno - konsultacyjny (kontynuacja)
	Organizacje pozarządowe,

Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna
	liczba podjętych działań i  adresatów tych działań
	środki własne                    i zewnętrzne

	3.
	Prowadzenie wczesnej diagnostyki i interwencji w zaburzeniach rozwoju u dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym
	konsultacje, badania, diagnoza 
	Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

	liczba podjętych działań i adresatów tych działań
	środki własne                    i zewnętrzne

	4.
	Prowadzenie kampanii medialnych oraz innych działań skierowanych na wywołanie postaw zrozumienia i akceptacji dla osób                                                        z zaburzeniami psychicznymi, w tym realizacja lokalnych projektów informacjno-edukacyjnych sprzyjających postawom przeciwdziałania dyskryminacji wobec osób z zaburzeniami psychicznymi.
	audycje radiowe, artykuły                    w gazetach, warsztaty edukacyjne, cykliczne spotkania ogólnodostępne, kampanie społeczne w środkach masowego przekazu 
	MOPS, 

placówki oświatowe,

placówki służby zdrowia,

Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna, 
organizacje pozarządowe
	liczba podjętych działań
	środki własne                  i zewnętrzne

	5.
	Aktywizacja osób w podeszłym wieku do aktywnego uczestniczenia w życiu społecznym. Podejmowanie działań na rzecz integracji międzypokoleniowej.
	imprezy kulturalne, wykłady, szkolenia, zajęcia w grupie, spotkania integracyjne
	MUTW, MOPS, PCPR

placówki służby zdrowia
	liczba podjętych działań i adresatów tych działań
	środki własne                  i zewnętrzne 


Przewidywane rezultaty:

Wzmocnienie systemu działań w zakresie pomocy rodzinom z problemem zaburzeń psychicznych.
Wprowadzenie procedur diagnozy, interwencji i konsultacji wobec klientów.
Zmiana postaw społecznych i wzrost zaangażowania społeczności lokalnej w sprawy zdrowia psychicznego.
Promowanie stylu życia zapobiegającego zaburzeniom psychicznym osób w wieku podeszłym oraz wśród dzieci. 

Cel szczegółowy 1.3. Zwiększenie integracji społecznej osób z zaburzeniami psychicznymi.
	Lp.
	Nazwa zadania
	Forma realizacji
	Realizatorzy
	Wskaźniki monitorujące
	Źródła finansowania

	1.
	włączanie osób niepełnosprawnych do działalności aktywizującej na rzecz innych osób wymagających wsparcia – wolontariat. 
	równoprawne członkostwo w organizacjach o charakterze społecznym
	organizacje pozarządowe
	liczba grup
	środki własne                          i zewnętrzne

	2.
	Upowszechnianie lokalnych imprez kulturalno –sportowych w środowisku osób z zaburzeniami psychicznymi.
	promocja imprez                                            w środowisku osób                                           z zaburzeniami psychicznymi
	MOPS, 
Dom Pomocy Społecznej, Warsztaty Terapii Zajęciowej, organizacje pozarządowe
	liczba wydarzeń

z udziałem osób

z zaburzeniami

psychicznymi
	środki własne                         i zewnętrzne

	3.
	Współudział w ogólnopolskich kampaniach

informacyjno – edukacyjnych dotyczących objawów, przebiegu, następstw i możliwości leczenia zaburzeń psychicznych.
	nagłośnienie akcji
	MOPS, 
placówki służby zdrowia, organizacje pozarządowe, lokalne media
	ilość kampanii

ogólnopolskich oraz działań

i programów lokalnych
	środki własne                   i zewnętrzne


Przewidywane rezultaty:

Zmniejszenie nietolerancji wobec osób z zaburzeniami psychicznymi poprzez zmianę postaw społecznych.

Zmniejszenie skali zjawiska stygmatyzacji i dyskryminacji osób i członków rodzin osób z zaburzeniami psychicznymi.
Cel szczegółowy 1.4. Organizacja systemu poradnictwa i pomocy w stanach kryzysu psychicznego
	Lp.
	Nazwa zadania
	Forma realizacji
	Realizatorzy
	Wskaźniki monitorujące
	Źródła finansowania

	1.
	Opracowanie i stała aktualizacja informacji                                    o  dostępnych formach i miejscach wsparcia oraz pomocy w sytuacjach niepokojących.


	udzielanie poradnictwa 
i wsparcia
	MOPS
Urząd Miejski – utworzony w tym celu Punkt Informacyjno –Konsultacyjny 
	Materiały informacyjne (broszury, ulotki, plakaty itp.), liczba porad
	środki własne
i zewnętrzne


Przewidywane rezultaty:

- zwiększenie dostępności do pomocy i wsparcia w sytuacjach kryzysowych.
Cel główny 2: Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie dostępnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy niezbędnych do życia w środowisku rodzinnym i społecznym.

Cel szczegółowy 2.1: Upowszechnienie zróżnicowanych form pomocy i oparcia społecznego.

	Lp.
	Nazwa zadania
	Forma realizacji
	Realizatorzy
	Wskaźniki monitorujące
	Źródła finansowania

	1.
	Zapewnienie dziennego wsparcia psychicznego dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
	prowadzanie Środowiskowego Domu Samopomocy 
	MOPS
	liczba uczestników 

i liczba wydanych decyzji kierujących
	środki własne

i zewnętrzne

	2.
	Zapewnienie rehabilitacji zmierzającej do wszechstronnego rozwoju każdego uczestnika, poprawy zaradności osobistej, sprawności psychofizycznych oraz przystosowania                                    i funkcjonowania społecznego.
	wspieranie działalności Warsztatów Terapii

Zajęciowej
i Środowiskowego Domu Samopomocy
	Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym koło w Mrągowie, MOPS, organizacje pozarządowe 
	liczba uczestników 
	środki własne

i zewnętrzne

	3.
	Realizacja specjalistycznych usług opiekuńczych
	świadczenie  specjalistycznych usług opiekuńczych
	MOPS 
	liczba osób objętych

usługami 
	środki własne                        i zewnętrzne,

odpłatność uczestników

	4.
	Zapewnianie całodobowej opieki w domach pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi
	kierowanie do placówek całodobowych na terenie kraju
	MOPS

	liczba osób przebywających

w domach pomocy

społecznej 
	środki własne

i zewnętrzne

odpłatność

uczestników

	5.
	Realizacja pomocy finansowej, rzeczowej transportowej   oraz        zaopatrzenie   w   sprzęt

ortopedyczny dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
	świadczenia finansowe, rzeczowe i transportowe
	MOPS,

organizacje pozarządowe
	liczba osób korzystających

z pomocy 
	środki własne

i zewnętrzne

	6.
	Poradnictwo realizowane przez pracowników

socjalnych oraz poradnictwo prawne.
	poradnictwo
	MOPS,

organizacje pozarządowe
	liczba osób korzystających

z pomocy 
	środki własne

i zewnętrzne


Przewidywane rezultaty:

- Rozszerzenie pomocy społecznej na rzecz mieszkańców Miasta
- Zróżnicowanie i unowocześnienie pomocy i oparcia społecznego dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

.Cel szczegółowy 2.2 Aktywizacja zawodowa osób z zaburzeniami psychicznymi.

	Lp.
	Nazwa zadania
	Forma realizacji
	Realizatorzy
	Wskaźniki monitorujące
	Źródła finansowania

	1.
	Promowanie zatrudnienia wspieranego wśród pracodawców
	staże, prace interwencyjne, prace społecznie użyteczne, przygotowanie zawodowe dorosłych
	Powiatowy Urząd

Pracy 
	Dane liczbowe z PUP 

	Fundusz Pracy, PFRON, EFS

	2.
	Wzmacnianie funkcjonowania społecznego  i zawodowego osób niepełnosprawnych                         z zastosowaniem Instrumentów Aktywnej

Integracji (doradztwo i ocena zawodowa, szkolenia, prace społecznie użyteczne)
	staże, prace interwencyjne, prace społecznie użyteczne, przygotowanie zawodowe dorosłych, diagnoza, warsztaty zawodoznawcze dla młodzieży szkolnej

	Powiatowy Urząd Pracy,
Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna, 

	Liczba osób skierowana

do pracy w ramach prac

społecznie użytecznych

i przeszkolonych, korzystających

z doradztwa i oceny

zawodowej
	środki własne

i zewnętrzne

Fundusz Pracy


Przewidywane rezultaty:

- Poprawa statusu materialnego poprzez osiąganie własnych dochodów.

- Wzrost samooceny i poczucia własnej wartości oraz przynależności społecznej.

Cel szczegółowy 2.3 Skoordynowanie różnych form opieki i pomocy.

	Lp.
	Nazwa zadania
	Forma realizacji
	Realizatorzy

	1.
	Opracowanie GPOZP
	program OZP


	Miejski Osrodek Pomocy Społecznej i Urząd Miejski w Mrągowie 

	2.
	Zbieranie informacji o zadaniach realizowanych przez poszczególne jednostki.

	sprawozdania realizatorów poszczególnych zadań
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej i Urząd Miejski w Mrągowie

	3.
	Ewaluacja GPOZP w zakresie zgodności celów z potrzebami społeczności lokalnej.  
	informacja
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej i Urząd Miejski w Mrągowie


Podsumowanie
W ostatnich latach uległ zmianie pogląd środowiska psychiatrycznego w zakresie leczenia i opieki nad chorymi psychicznie. Odchodzi się od leczenia pacjentów 
w dużych szpitalach na rzecz leczenia i opieki w środowisku pacjenta. Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego nakłada na samorządy lokalne tworzenie systemu środowiskowego wsparcia dla chorych psychicznie i ich rodzin. System taki powinien zawierać szeroki wachlarz usług świadczonych zarówno przez instytucje pomocowe jak i działające na terenie samorządu organizacje pozarządowe.

Pozyskiwanie środków finansowych przez instytucje i organizacje społeczne pozwala na realizację różnorodnych form oparcia społecznego wobec osób niepełnosprawnych.  Szczególnie ważnym aspektem tych działań jest realizowanie programów edukacyjnych, służących tworzeniu pozytywnego wizerunku osoby chorej psychicznie w społeczeństwie oraz upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, kształtowanie zachowań i stylów życia korzystnych dla zdrowia psychicznego, rozwijanie umiejętności radzenia sobie w sytuacjach zagrażających zdrowiu psychicznemu. Realizacja programów zakłada między innymi aktywizację chorych psychicznie, poprawę realnych warunków życia i powrót na rynek pracy. Duże znaczenie ma profilaktyka i diagnostyka zaburzeń psychicznych, która powinna obejmować w szczególności dzieci i młodzież .Wsparcie środowiskowe chorych psychicznie i ich rodzin przynosi korzyści ekonomiczne i społeczne. Utrzymanie pacjenta w środowisku, w którym żyje eliminuje koszty związane z leczeniem szpitalnym. Wielu chorych psychicznie z zaostrzeniami choroby można byłoby leczyć w środowisku bez konieczności przewożenia go do szpitala psychiatrycznego. Skoordynowane działania wielu podmiotów a więc opieki zdrowotnej i jednostek pomocowych miałyby na celu zapobieganie nawrotom choroby i obniżałoby koszty leczenia i opieki nad chorym.

W tworzeniu środowiska wspierającego dużą rolę odgrywa społeczność lokalna 
i podejmowanie inicjatyw oddolnych. Najczęściej inicjatywy takie podejmowane są przez lokalne organizacje pozarządowe. 

Płaszczyzną działań w obszarze pomocy społecznej powinna być szeroko rozumiana współpraca wszystkich podmiotów posiadających wiedzę, doświadczenie, kompetencje 
i zasoby w pracach nad wyrównywaniem szans i włączaniem osób niepełnosprawnych 
w życie społeczeństwa. Niniejszy GPOZP odnosi się do wszystkich aspektów ochrony zdrowia psychicznego.
IV. Charakterystyka Gminnego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Gminy Miasto Mrągowo
Gminny Program Ochrony Zdrowia Psychicznego Gminy Miasto Mrągowo, zwany dalej GPOZP, został opracowany w oparciu o założenia rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 24, poz. 128), który określa zadania gmin 
w zakresie jego realizacji. W związku z powyższym GOPZP obejmuje swoim zakresem promocję zdrowia psychicznego i zapobieganie zaburzeniom psychicznym, zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej oraz powszechnie dostępnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy niezbędnych do życia 
w środowisku rodzinnym i społecznym.

W celu opracowania i realizacji Gminnego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2016-2020, Zarządzeniem Nr 6/2013 Burmistrza Miasta Mrągowo 
w dniu 29 stycznia 2013 r. został powołany Zespół Koordynujący ??????????????. Adresatami programu są mieszkańcy miasta Mrągowa. Zadnia GPOZP są kierowane zarówno do dzieci, młodzieży i osób dorosłych z zaburzeniami psychicznymi, jak też do ich rodzin oraz do mieszkańców zdrowych.

VII. Realizacja Gminnego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Gminy Miasto Mrągowo

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. określa działania dotyczące profilaktyki, podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej, organizacji usług specjalistycznych, działania środowiskowych domów samopomocy i domów pomocy społecznej, nauki i zajęć rewalidacyjno-wychowawczych dla dzieci i młodzieży z upośledzeniem umysłowym, zorganizowania rehabilitacji leczniczej, społecznej i zawodowej, postępowania leczniczego wobec chorego psychicznie i organizacji oparcia społecznego. Oparcie społeczne obejmuje podtrzymywanie i rozwijanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia, organizowanie 
w środowisku działań samopomocowych, udzielanie pomocy finansowej, rzeczowej 
i innych świadczeń wynikających z ustawy o pomocy społecznej. 

Bieżący GPOZP ujmuje diagnozę obszaru miasta Mrągowa pod kątem danych ilościowych dotyczących zaburzeń psychicznych występujących wśród mieszkańców miasta Mrągowa, dokonaną na podstawie danych z roku 2014 i 2015. Kolejna diagnoza tego rodzaju wskazana jest w roku 2020, po zakończeniu realizacji niniejszego GPOZP. Przewodniczący gminnego Zespołu Koordynującego zobowiązany jest do przedkładania Radzie Miejskiej w Mrągowie rocznego sprawozdania z realizacji Programu za rok poprzedni w terminie do dnia 31 marca.

Ogólnym celem GPOZP jest zapewnienie osobom zaburzonym psychicznie dostępu do opieki zdrowotnej i innych form pomocy, umożliwiających życie w środowisku rodzinnym i społecznym. Aby osiągnąć zamierzony cel, konieczne jest wzmocnienie współpracy pomiędzy placówkami pomocy społecznej, ochrony zdrowia, jednostkami samorządowymi oraz organizacjami pozarządowymi wspierającymi chorych i ich rodziny, poprzez realizację niżej określonych celów głównych i szczegółowych oraz zadań.
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